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Prefacio a la segunda edición 

El objetivo original de esta obra, publicada por vez primera en el año 2005, 

fue el de proporcionar a estudiantes y profesionales de la Psicología una 

introducción actualizada a las investigaciones y teorías científicas sobre la 

emoción y la motivación, dos aspectos fundamentales del funcionamiento 

cotidiano de los seres humanos. El texto fue pensado como una guía para 

los cursos de nivel universitario que cubren los variados aspectos de estos 

procesos psicológicos. Las sucesivas reimpresiones y la publicación de esta 

segunda edición me llevan a pensar que estos objetivos se han cumplido 

de manera razonablemente satisfactoria y a confiar en que nuevos lectores 

encuentren en ella una herramienta útil para su formación, información o 

simple curiosidad. 

El estudio de la emoción y los procesos afectivos es actualmente una 

de las áreas de investigación más activas de las ciencias de la mente y la 

conducta. La variedad de temas abordados y la ingente cantidad de resulta-

dos publicados hacen prácticamente imposible seguir de cerca la evolución 

de este campo de estudio. Esta rápida evolución queda bien patente en la 

publicación continuada de obras de referencia como el Handbook of Emo-
tions, editado originalmente en 1993 por Lewis y Haviland y cuya cuarta 

entrega ha aparecido reciente mente1. El estudio de los procesos motiva-

cionales, por su parte, procede también a buen ritmo, aunque segmentado, 

creo que definitivamente, en dos grandes dominios referidos a la motiva-

ción biológica y a los motivos de naturaleza socio-cognitiva2. Intentando 

huir de esta dicotomía, los contenidos del presente texto combinan la pers-

pectiva psicológica tradicional con los enfoques biológicos y neurocientífi-
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cos más actuales y proporcionan un resumen no sesgado de los fundamen-

tos de la ciencia de la emoción y la motivación. 

El rápido avance que en los últimos años han registrado las distintas 

ramas del conocimiento científico es aún más acusado en las disciplinas re-

lacionadas con el estudio de la mente y la conducta. Buena muestra de este 

avance es el rápido desarrollo de la neurociencia cognitiva, enfoque que en 

las últimas décadas se ha impuesto como paradigma central para el estu-

dio científico de los procesos psicológicos3. El objetivo de la neurociencia 

cognitiva es el de construir una teoría de la mente y la conducta que permi-

ta establecer la relación entre procesos psicológicos y actividad cerebral. 

Durante las últimas décadas, nuestro conocimiento sobre los fundamentos 

cerebrales de procesos como el aprendizaje, la memoria, la atención o el 

razonamiento ha registrado un avance de proporciones desconocidas desde 

los inicios de la psicología experimental a finales del siglo xix. Sin duda, 

el factor instrumental que ha posibilitado tal avance es el desarrollo de las 

técnicas de neuroimagen, que han abierto una ventana a la observación del 

funcionamiento del cerebro en acción, permitiendo por vez primera for-

mular explicaciones biológicamente plausibles de los distintos fenómenos 

psicológicos. 

El registro de la actividad cerebral mediante técnicas como la resonan-

cia magnética funcional (RMf), la magnetoencefalografía (MEG) o la más 

tradicional electroencefalografía (EEG), combinado con el uso de precisos 

procedimientos de laboratorio derivados de la tradición experimental en 

psicología, ha proporcionado una enorme masa de datos que constituyen 

la base fundamental de las actuales teorías psicológicas. Junto al desarrollo 

de las propias técnicas de neuroimagen, la progresiva sofisticación de las 

herramientas para el análisis de los datos que ellas nos proporcionan está 

permitiendo acceder a aspectos cada vez más dinámicos y complejos de la 

actividad cerebral. En contraste con el enfoque localizacionista original, 

basado en la identificación de regiones cerebrales activas durante la rea-

lización de distintos tipos de tareas, las investigaciones más recientes han 

adoptado un enfoque más dinámico y realista, orientado a delinear mapas 

de conectividad funcional entre regiones cerebrales que aparecen asociados 

a diferentes operaciones cognitivas. Por supuesto, el estudio de la emoción 

y los procesos motivacionales ha sido igualmente influido por los nuevos 

desarrollos teóricos y técnicos de la neurociencia cognitiva. Es en este as-

pecto donde se han producido los avances más significativos desde la pu-

blicación original de la presente obra. 

Una clara manifestación de la influencia de la neurociencia cognitiva en 

el estudio del afecto y la emoción es el surgimiento de un campo especiali-

zado de estudio conocido como «neurociencia afectiva y social», que aúna 

la perspectiva evolucionista en el estudio de la conducta animal y humana 

con los conocimientos derivados de la psicología y la ciencia del cerebro. 

De acuerdo con Ochsner y Gross, dos conocidos representantes de esta 
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orientación, la neurociencia afectiva y social trata de explicar la conducta 

y los procesos mentales mediante modelos que relacionan tres diferentes 

niveles constituidos por a) medidas de respuestas conductuales, subjetivas 

y fisiológicas, b) descripciones de los mecanismos de procesamiento de 

información y c) sus substratos neuronales y cerebrales4. El primer nivel 

corresponde a los datos recogidos mediante el uso de técnicas y procedi-

mientos derivados de una larga tradición de investigación que alcanza a 

los mismos orígenes de la psicología experimental. El segundo se basa 

en los importantes desarrollos teóricos derivados del enfoque del proce-

samiento de información característico de la psicología cognitiva y de los 

modelos conexionistas desarrollados en las últimas décadas del siglo xx. 

Finalmente, el tercer nivel corresponde a los datos proporcionados por las 

neurociencias, incluyendo el estudio de la actividad de los grandes siste-

mas cerebrales, la investigación de los procesos de plasticidad en redes 

neuronales más reducidas y los mecanismos celulares y moleculares sub-

yacentes. El objetivo último de la empresa interdisciplinar que es la actual 

neurociencia cognitiva es tender puentes entre estos distintos niveles, esta-

bleciendo correspondencias que permitan una explicación completa de la 

mente y la conducta entendidas como procesos biológicos. 

Como ejemplo del actual enfoque de la neurociencia afectiva y social 

mencionaré dos áreas de investigación que han experimentado un especial 

desarrollo en los últimos años, las relativas a la regulación emocional y a la 

cognición social. El ejemplo de la regulación emocional es relevante por-

que pone de manifiesto el modo en que un enfoque psicobiológico puede 

hacer avanzar la comprensión de aspectos concretos del comportamiento 

emocional, con potenciales aplicaciones en el campo de la intervención clí-

nica. Por otra parte, las investigaciones más recientes sobre cognición so-

cial muestran la importancia de los procesos afectivos y motivacionales en 

la regulación de la interacción social y corroboran la idea de que una de las 

principales funciones de las emociones es precisamente la de actuar como 

reguladoras de las relaciones interindividuales.

El concepto de regulación emocional se refiere a la capacidad para 

ejercer control sobre nuestras emociones, modulando tanto su experiencia 

subjetiva como su manifestación externa. Según las teorías actuales, esta 

capacidad es el resultado de la interacción de dos tipos de procesos, los 

implicados en la generación de emociones y los relacionados con su control 

voluntario y deliberado. Estos procesos de control actuarían sobre el «re-

sultado» o producto de los sistemas de generación de emociones, reducien-

do, por ejemplo, la intensidad de la respuesta emocional a una experiencia 

de frustración mediante la reevaluación de la importancia de la meta no 

lograda o tratando de controlar la manifestación externa de esa respuesta 

emocional. La distinción entre estos dos tipos de procesos se corresponde 

con la diferenciación entre los sistemas subcorticales de evaluación prima-

ria y generación de respuestas emocionales, como la amígdala, y los siste-
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mas de control superior localizados en la corteza prefrontal. La dinámica de 

la interacción entre estos sistemas ha sido puesta de manifiesto en estudios 

que muestran un incremento de la conectividad funcional entre sistemas 

corticales y subcorticales en situaciones en que el sujeto debe emplear es-

trategias de reevaluación para reducir el impacto de un estímulo emocional 

desagradable5. Por otra parte, investigaciones realizadas desde esta pers-

pectiva han permitido identificar la deficiente regulación emocional como 

uno de los rasgos centrales de distintas patologías como la depresión o los 

trastornos de ansiedad, así como describir diferencias individuales en las 

capacidades y estilos regulatorios e indagar en sus posibles determinantes 

genéticos. Una explicación de la regulación emocional basada en la corres-

pondencia entre el nivel funcional psicológico, la dinámica de los sistemas 

cerebrales implicados y los posibles determinantes genéticos es un buen 

ejemplo del enfoque multi-nivel característico de la actual neurociencia 

cognitiva.

Con el término «cognición social» se hace referencia al conjunto de 

procesos cognitivos y afectivos que median la conducta social, entre ellos 

la capacidad para inferir los estados mentales de otras personas (la llamada 

«teoría de la mente»), los procesos de evaluación social, la atribución de 

intencionalidad o la empatía6. Debido a que la vida en sociedad implica 

la interacción de agentes dotados de intenciones, un componente funda-

mental de la cognición social es la comprensión intuitiva de las acciones 

observadas en otras personas. Vemos a alguien acercarse una taza a la boca 

y «comprendemos» al instante que quiere beberse el café que contiene; ve-

mos a un niño hacer pucheros y captamos inmediatamente su tristeza. Un 

descubrimiento neurocientífico, el sistema de las neuronas espejo, inicial-

mente estudiado en el cerebro de los monos, ha revolucionado la forma en 

que los científicos explican el comportamiento social de los humanos. 

Las neuronas espejo, con su capacidad para responder no sólo cuando 

ejecutamos una determinada acción sino también cuando observamos a otra 

persona ejecutarla, parecen ser la herramienta principal que le permite al 

cerebro poner en marcha los procesos de empatía necesarios para la inte-

racción social. Numerosas investigaciones han demostrado, en efecto, que 

los sistemas cerebrales que intervienen en la ejecución de actos motores 

también entran en funcionamiento cuando observamos actuar a otra perso-

na. La llamada «teoría de la simulación» supone que el sistema de neuronas 

espejo permite al observador reproducir o «simular» en su propia mente la 

conducta observada, proporcionándole así una comprensión intuitiva y no 

conceptual de las intenciones ajenas7. Un aspecto esencial de la cognición 

social es la capacidad para comprender de forma empática las emociones 

de nuestros congéneres, una capacidad que promueve conductas y actitudes 

prosociales como la compasión y el altruismo. De acuerdo con estas ideas, 

estudios de neuroimagen han demostrado que ver a otra persona manifestar 

emociones como asco o dolor activa en el observador sistemas cerebrales 
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implicados en la generación y experiencia directa de esas emociones y que 

tal efecto es proporcional a la proximidad afectiva con la persona que las 

muestra.

Aunque los modelos dimensionales siguen siendo un importante mar-

co de referencia a la hora de abordar de forma objetiva el estudio de los 

procesos afectivos, en los últimos años han proliferado los estudios que 

pretenden caracterizar de forma más precisa ejemplos concretos de emo-

ciones primarias como el asco, la ira o la tristeza y explorar el papel que 

desempeñan en el comportamiento normal y patológico. En esta misma 

línea, la investigación sobre las características de emociones complejas y 

auto-conscientes, como la envidia, el orgullo o la culpa, ha avanzado de 

forma considerable8. Otra manifestación de esta tendencia es el estudio 

pormenorizado de las distintas manifestaciones del afecto positivo, en un 

intento de caracterizar de forma más detallada un dominio emocional hasta 

ahora indiferenciado, en aparente contraste con el terreno más claramente 

parcelado de las emociones negativas. 

A veces se ha acusado a la psicología de un sesgo negativo al estu-

diar las emociones. Las teorías psicológicas sobre las emociones se han 

centrado tradicionalmente en las emociones negativas, fundamentalmente 

el miedo/ansiedad y la tristeza, dando la impresión de que el peligro, la 

soledad y el abandono son los principales desencadenantes emocionales. 

Sin embargo, más que un descuido culpable de los psicólogos, este sesgo 

refleja una realidad clínica. Las causas que llevan a una persona a buscar la 

ayuda profesional de un especialista se resumen las más de las veces en un 

exceso incontrolable de afecto negativo. Es difícil que alguien busque ayu-

da para curar un exceso de alegría o felicidad. Por el contrario, depresión y 

trastornos de ansiedad son los problemas más comunes a los que ha de en-

frentarse el psicólogo clínico. Por supuesto, esto no significa que el estudio 

científico de la felicidad y el ánimo positivo carezca de interés o utilidad. 

Simplemente, la ciencia ha intentado comprender en primer lugar las emo-

ciones cuyo estudio resultaba más urgente a la luz de la experiencia clínica 

y de las demandas de las personas que acuden a la consulta psicológica.

En los últimos años, muchos investigadores han encontrado un filón casi 

inexplorado en el vasto terreno de los afectos positivos, dando origen a un 

activo campo de estudio conocido como «psicología positiva» que ha al-

canzado gran popularidad no sólo en círculos especializados, sino también 

entre el público general. Pasando por alto los cientos de artículos de prensa 

y libros de autoayuda que han popularizado la versión más superficial y 

menos rigurosa de este enfoque, los estudios de psicología positiva han 

aportado importantes datos e ideas sobre aspectos tan relevantes como el 

efecto protector del apoyo social y los estados de ánimo positivos sobre la 

salud, el papel de las emociones positivas en el desarrollo individual y el 

envejecimiento o las bases cerebrales y neurobiológicas de diferentes tipos 

de apego como el amor filial, la amistad o el amor9. 
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Lo anterior no es más que una breve panorámica de algunos de los te-

mas que más atención han recibido durante los últimos años por parte de 

teóricos e investigadores de la emoción y la motivación humanas. Obser-

vando el desarrollo de esta área de investigación desde la publicación origi-

nal de la presente obra, es inevitable concluir que el estudio de los afectos y 

motivos humanos, la ciencia de la emoción y la motivación, goza de exce-

lente salud y crece de modo imparable. Espero que la lectura de esta nueva 

edición siga ayudando a estudiantes, profesionales y curiosos a adentrarse 

en este apasionante campo de estudio.

Luis Aguado

Madrid, septiembre de 2018
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Prólogo

La emoción y la motivación son dos aspectos fundamentales y estrecha-

mente relacionados del funcionamiento psicológico de los seres humanos. 

Durante las dos últimas décadas, la investigación experimental sobre las 

emociones y la motivación ha registrado un considerable avance y ha apor-

tado importantes conocimientos que, además de contribuir a la explicación 

de algunos de los aspectos más fascinantes de nuestra conducta (y de la de 

otras especies), prometen proporcionar un sólido fundamento empírico a la 

psicopatología y la psicoterapia. 

El presente texto aborda la motivación y la emoción desde la perspectiva 

de los procesos psicológicos básicos. Esto quiere decir que se ha dado prima-

cía al estudio de los distintos procesos en que se basan los fenómenos emo-

cionales y motivacionales, en vez de a la descripción de categorías específi-

cas de emoción o motivación, como la alegría, el miedo o la motivación de 

logro. Otra característica de este texto es el intento por abordar el estudio de 

los procesos de emoción y motivación desde distintos niveles de análisis, que 

abarcan de la conducta y la fisiología a los procesos cognitivos y la actividad 

de distintos sistemas cerebrales. Este enfoque no hace más que reflejar el 

hecho indiscutible de que los avances registrados durante las últimas décadas 

en el conocimiento de los mecanismos de la emoción y la motivación se han 

debido en gran parte al desarrollo de las distintas ramas de la neurociencia y 

a su interacción con la psicología experimental de orientación cognitiva. En 

este sentido, el presente texto es un modesto intento, espero que no totalmen-

te fallido, de proporcionar al estudiante una aproximación al actual «estado 

de la cuestión» en el área de la emoción y la motivación. 
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La selección de temas y la orientación teórica adoptada en esta obra re-

flejan las preferencias del autor y también sus limitaciones. Este texto no 

pretende ser una obra erudita y exhaustiva, algo, por otra parte, difícil de 

lograr, dada la continua acumulación de datos y la imparable evolución 

de la psicología y la neurociencia durante los últimos años. Es opinión de 

quien esto escribe que los estudiantes sacan poco en claro de la descripción 

de interminables series de experimentos, la exposición acrítica de teorías y 

modelos o las demostraciones de erudición plasmadas en abultadas listas 

de bibliografía. Por ello, he procurado ser selectivo tanto en la descripción de 

resultados experimentales como en la exposición de hipótesis y enfoques 

teóricos, buscando la sintonía con las tendencias más recientes de investi-

gación, manteniendo la coherencia en el enfoque general y destacando las 

interrelaciones entre unos y otros temas. Espero que quienes lean este libro 

no saquen de él esa desdichada impresión que tantas veces llena de desáni-

mo y escepticismo a nuestros estudiantes y que pinta a la psicología como 

una continua guerra de «escuelas» y teorías. 

El texto se divide en dos partes principales: la primera, dedicada a la 

emoción, y la segunda, a la motivación. Por supuesto, esta división es un 

poco artificial y busca más que nada la claridad y el orden en el desarrollo 

de los temas. En efecto, emoción y motivación son en la mayoría de los 

 casos aspectos complementarios de un mismo fenómeno. Del mismo modo 

que las emociones tienen a menudo un importante componente motivacio-

nal, los estados de motivación se experimentan frecuentemente como esta-

dos afectivos o emocionales. 

La primera parte, dedicada a la emoción, procede desde «afuera» hacia 

«dentro», desde los aspectos más periféricos de la emoción (expresión y 

activación) a los más centrales (cognición, experiencia subjetiva y procesos 

cerebrales). Después de desarrollar en el capítulo 1 algunos conceptos y 

cuestiones teóricas fundamentales en el estudio de la emoción, los siguientes 

capítulos están dedicados a los diferentes componentes de los fenómenos 

emocionales. En primer lugar, se estudian los componentes reactivos, o de 

respuesta, de las emociones. El capítulo 2 está dedicado a la expresión de las 

emociones, fundamentalmente a través de la expresión facial. En el capítu lo 3 

se describen los principales sistemas fisiológicos y hormonales que in ter-

vienen en la activación emocional, así como la relación entre la activación 

fisiológica y otros componentes de las emociones. Además, en este capítulo 

se aborda el estudio del estrés, sus manifestaciones fisiológicas y sus efectos 

sobre la salud y la enfermedad. Los capítulos 4 y 5 están dedicados a las re-

laciones entre los procesos cognitivos y la emoción. El capítulo 4 desarrolla 

el enfoque de la evaluación cognitiva, cuya influencia no sólo en el estudio 

experimental de la emoción, sino también en la psicoterapia, ha sido inmen-

sa. Además, en ese capítulo se aborda el tema especialmente complicado de 

la experiencia subjetiva de la emoción y se describen algunos de los factores 

que la determinan. De modo complementario, el capítulo 5 trata de los efec-
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tos de las emociones sobre procesos cognitivos como la atención, la memo-

ria o la toma de decisiones. Los capítulos 6 y 7 están dedicados al estudio de 

las bases cerebrales de la emoción. Mientras que el capítulo 6 parte del con-

cepto clásico de «sistema límbico» y describe los resultados que muestran el 

importante papel de la amígdala en el aprendizaje, la memoria y la conducta 

emocionales, en el capítulo 7 se aborda la contribución de la corteza cere-

bral a aspectos complejos de la emoción, como la experiencia subjetiva o la 

regulación de la toma de decisiones. En el capítulo 8 se considera la emo-

ción desde el punto de vista de las diferencias individuales y se presentan 

brevemente las bases de una línea de investigación de gran importancia en 

esta área, la genética de la conducta. 

La segunda parte del libro comprende cuatro capítulos en los que se tratan 

las principales cuestiones relacionadas con el estudio de la motivación. El 

capítulo 9 presenta los conceptos básicos y las principales líneas de inves-

tigación acerca de la motivación. El capítulo 10 se desarrolla en torno a los 

conceptos de refuerzo y expectativa, que están en la base de las teorías tradi-

cionales de la motivación y constituyen el fundamento de la explicación de 

la conducta orientada a metas. El capítulo 11 aborda el estudio de las bases 

cerebrales del refuerzo y la motivación, y desarrolla sus implicaciones para 

la explicación de la conducta adictiva, especialmente la adicción a drogas. 

Finalmente, en el capítulo 12 se desarrolla la aplicación de los conceptos y 

resultados experimentales expuestos en los capítulos anteriores a dos de los 

principales sistemas motivacionales biológicos, el sexo y la alimentación.

Para terminar, una nota sobre la bibliografía. Las notas y referencias 

bibliográficas relativas a cada uno de los capítulos tienen una doble fun-

ción. En primer lugar, fundamentar las descripciones y conclusiones que 

aparecen en el texto en la abundante investigación sobre emoción y moti-

vación acumulada a lo largo de varias décadas. Por otra parte, las notas y 

referencias pretenden proporcionar al lector la información necesaria para 

ahondar por cuenta propia en los temas que se exponen en el texto. Para 

muchos lectores puede resultar un inconveniente que la mayor parte de las 

referencias citadas procedan de publicaciones en inglés, que es el idioma 

dominante en la literatura científica. Desde luego, es recomendable que los 

estudiantes hagan el esfuerzo de familiarizarse con esta literatura, aunque 

mi intención al seleccionar la bibliografía ha sido más bien la de proporcio-

nar a los profesores información adicional que pueda serles de utilidad en 

la elaboración de sus clases y programas de estudio. Dada la generalización 

en todas las universidades de los medios de acceso electrónico a bases de 

datos y publicaciones científicas, actualmente no resulta difícil tener acceso 

directo a la mayoría de las fuentes originales en que se publica la investiga-

ción en psicología experimental y neurociencia. 

Luis Aguado

Madrid, septiembre de 2005
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1.  Introducción al estudio
de la emoción

1.   ¿Pueden (y deben) estudiarse científicamente
las emociones?

Las emociones son probablemente el fenómeno psicológico del que con 

más frecuencia hablamos en nuestras conversaciones cotidianas. No hace 

falta ser estudiante de psicología o psicólogo profesional para interesarse 

por ellas. Hablamos continuamente de cómo nos sentimos y de cómo se 

sienten los demás, describimos con detalle nuestras reacciones afectivas 

ante lo que nos ocurre, sea bueno o malo, usual o inesperado, y en muchas 

ocasiones apelamos a sentimientos y emociones para explicar por qué 

 actuamos de una u otra forma. Por el contrario, son escasas las conversa-

ciones cotidianas en las que nos preguntamos cómo fue que aprendimos a 

hablar, qué hace que nuestro cerebro sea capaz de reconocer objetos fami-

liares o si hay una o varias clases de memoria. La importancia de la emo-

ción en nuestra vida queda reflejada en la abundancia y riqueza del vocabu-

lario referido a emociones, sentimientos y estados de ánimo. Por otra parte, 

artistas de todas las épocas han encontrado en la expresión y descripción de 

las emociones su principal motivo y fuente de inspiración. Poetas, escrito-

res, cineastas, músicos y escritores de canciones han empleado distintos 

lenguajes para elaborar insuperables descripciones de la experiencia emo-

cional con las que, a su vez, han provocado la emoción en quienes disfruta-

mos de sus creaciones.
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